B Microsoft

Office 365
para Gobiernos

1] Office 365

R
4
i




Mas de 1 MILLON
de trabajadores

del gobierno de los EEUU
estan migrando a Office 365

Algunas de las organizaciones gubernamentales de los EEUU

que han elegido Microsoft son:

Federales:

» U.S. Department of Veterans Affairs
= U.S. Environmental Protection Agency

Fstatales vy locales:

= City of Chicago, IL

= Kansas City, MO

= San Diego County
Regional Airport Authority
= Santa Clara County, CA

= Sound Transit, WA

= State of Minnesota

= State of Texas




;Cuantos recursos se

AHORRAN gracias a Office 3657
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U$D 1.3 millon

en ahorro de costo proyectado para
los proximos 4 anos

(Fuente: City of Chicago)

80% de reduccion
en el gasto por empleado

(Fuente: City of Chicago)

1.000 horas

por afio optimizadas al sincronizar data online.

(Fuente: Albuquerque Bernadillo County Water Authority)

U$D 50.000

de ahorro de costo, proyectado para los proximos
3 anos gracias al uso de Exchange Online

(Fuente: Sound Transit)

o
o
3
[a]

U$D 620.000

de ahorro de costo por afio al reducir
requerimientos de hardware y software.

(Fuente: Alburqueque Bernadillo County Water Authority)




;. Qué otros clientes

implementaron Office 3657
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;Qué es Office 365

para Gobiernos?

Office 365 para gobierno unifica todos los servicios que hoy utiliza
con un mismo proveedor para entes gubernamentales.

M @ (S) Skype for Business @) @i OneDrive

Fxchange Online.
Correo Gubernamental con dominio propio.

Alojado en la Nube, en lugar del servidor local.
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99,9% Ga.rantl'a
de servicio. Antivirus. Antispam. App OWA
Como IT, ¢puede Siempre actualizado. para moviles.

asegurar esta garantia
con su correo actual?

Permite formalizar la entidad gubernamental y dejar de utilizar
dominios genéricos, como por ejemplo @gmail.com o @hotmail.com

¢ Su Gobierno no tiene dominio propio? ;Utiliza correos alternativos?

Arme su correo gubernamental con Office 365. Office 365 incluye
@nombre de entidad.onmicrosoft.com

¢Tiene dominio propio?

Configure su dominio en el Portal de Administracion.
Office 365 permite configurar hasta 900 dominios.




o= Microsoft

(S) Skype for Business

¢Reuniones mensuales con Ministros
agendadas por IT? Usa Skype para la Empresa.

« Posibilita reuniones en linea « Permite grabar la reunién para luego
con hasta 250 personas enviarla como mp4 a los que no asistieron

Funcionalidades para usar en la reunion:

Pantalla Escritorio Comparta documentos Sefale la presentacion
compartida remoto de Word o PowerPoint mientras expone

ﬂ Ofﬁce 365 @l Word == El PowerPoint == - Excel

Office 365 incluye el Office
siempre actualizado para
sus moviles y PC's.

Abra un adjunto de un e-mail con Word desde su movil.

Plataforma . B Googleay
multidispositivo. . & Windows Phone

Office 365 funciona .
en el device que tenga: . [jam=m

» HER Windows




;Qué tiene de nuevo el Correo

de Office 365 para tu Munic

JolleXs

D 1. Calendarios compartidos.

Permiten saber cuando una persona esta disponible u ocupada

en cualquier momento.

La programacion es muy sencilla y puede uti
cualquier lugar.

Asi se podran evitar:

lizarse desde
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Llamadas para | Cadenas de correos innecesarias

reservar salas con posibles horarios de
reuniones en grupo

D 2. Disponibilidad del correo de 99,9%

Interrupciones entre

reuniones para
desocupar salas

garantizada por contrato de Microsoft.




D 3. Evita que se llenen las casillas porque el correo
de Office 365 ofrece 50 GB de almacenamiento
de correo por usuario.

* 850.000 emails con adjuntos pesados.

E e 2.5 millones de emails de texto.

50 GB * 15 aflos de almacenamiento para
un Heavy User de Correo.

D 4. Anti Virus y Anti Spam siempre actualizado
sin costo adicional.
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. CoOmMo es Skype para la Empresa

para mi Gobierno?

Skype para la Empresa permite tener programadas reuniones
gubernamentales en linea.

Estas reuniones preprogramadas se acceden haciendo clic en el vinculo:

FW: STATUS - Meetin, g Occurrence
ile i e Format Text Review Q Tell me what you want to do
=3 I___JG () n Private
@) X oo [l | QR m v ? X 56 PL Bown mum -
Save& Delte © ronyara - APPOIntmENt Scheduing | JoinSkype | Meeting | Accept Tentative Decine Pro pouuzw Respond - Rerminder None 7 m Tm\a Categorize
Close Assistant  Meeting Notes g Series B ¥ Low Importancy
Adtions Show Skype Meeting Meeting Notes Respond Options Tags S

O yy effe 12:00 PM to 12:30 PM
Accepted on 1/11/2016 12:00 PM.

Organizer  ([Majo Amson Buenos Ares) Sent  Mon 1/11/2016 12:00 PM
Subject  [Fw: STATUS ]

Location  [Skype Meeting

5|

Starttime [ Mon 6/6/2016 [lzwm v] [0 auday event
Endtime  [Mon 6/6/2016 ] [1230em ~|

-——Original Appointment-—-

From: Majo Amson (Wunderman Buenos Aires)

Sent: Monday, October S, 2015 12:03 PM

To: Majo Amson (Wunderman Buenos Aires); Ana Beatriz Silveira (BIA); Antonio Cruz Cruz Conde; Marco Delgado Pamplona; Bottinelli, Florencia; Sesma, Daniela
Cc: Sesma, Daniela

Subject: STATUS

When: Occurs every Monday effective 10/5/2015 from 12:00 PM to 12:30 PM (UTC-03:00) Buenos Aires.

Where: Skype Meeting

- Join Skype Meeting
This is an online meeting for Skype for Busi
meetings and communications apg

Join by phone
ppues .

Para unirse no es necesario tener instalado Skype para la Empresa, por lo tanto,

los gobernadores pueden invitar a proveedores que NO tengan instalado
Skype para la Empresa.

Lync Web App

nvitado, escriba su nombre aqui

[ Invitado dereba ]

Contoso Ltd.

[ Recordarme 5 . Prevision de mercado

rabajo desde ca
+ Auwmento en la demanda de productos
de productividad educativa en los
. Ny proximos 5-7 ailos
® Unirse a la reunién

+ Entre un 30 %y 35 % trabajaran
desde casa

octidind def couramnidor
© Si es usuario de Office 365, inicie sesion + El nimero de empresas emergentes y pequedas -
empresas en EE. UU. se duplicara »
« La productividad digital doméstica de 3

los consumidores aumentara un 15 %
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Office 365 incluye un Portal
de Administracion para que utilice
Sistemas, que permite:

¢ Crear nuevos usuarios y asignar licencias.

e Visualizar el estado actual de cada servicio:
Office 365, Exchange y Sharepoint.

¢ Realizar auditorias y reportes de los usuarios
de la organizacion.

e Administrar dispositivos.
e Generar buzones compartidos.

e Autentificacion Multidispositivo: Passwords + SMS
al teléfono movil para iniciar sesion.

e Borrado remoto del correo empresarial
de teléfonos extraviados.

e Establecer politicas de retencion para correos
eliminados por usuarios.

Ej: 30 dias, 7 dias o plazo indefinido.




scar en el

Office 365
Centro de adm'\n'\strac'\on de Office 365 | B¢
usuarios activos usuarios e\'\m\nados grup
inicio d€ sesion anico: Configura’ J Mas informac\'on
S'\ncron'\zac"on de Active Directo™y* onfigura’ J Mas n(crn‘am'on
pdmin straf contactos de corre® j pdmin strar puzones de recursos j Admn strav puzones ccn\pa\{\cc; en Exchang®
domi“i(ﬁ Cambiarl \a directiva de caduc'\dad de contrasena para \os usuanos: Cambiarl ahora
Estab\ecer requ'\s'\tos de autenticacién mu\t'\iactor' (,or\('\gurar j Mas \nfotmac\én
Jicencias
conﬁgurac'\én del servicio + % Y P
estadO del servicio NOMBRE PARA MOSTRAR £STADO
‘ '\nformes - 1sabe Rrobled® \sabe\@comoso.com £n la nube
“ soporte Enrique Tapias em'\que@cor\toso.com £n la nube
\ SeriC\OS de compra fvan Mar n wan@con‘toso.com Enla nube
- o atriz Mela2’ peatriz® ontoso.co™ £n la nube
centro d€ mensajes geatriz Melg™" eatniz®C
Alberto Hermosilid a\berto@contoso.com

herramientas




. COMo empiezo a usar

Office 3657

Para empezar a utilizar Office 365 se puede migrar el correo actual
hacia Office 365.

¢{Qué es una migracion?

Es el traslado de los correos de su servidor de correo actual a su casilla
de Exchange de Office 365.

¢Como sucede una migracion?

1. Relevamiento del correo actual utilizado por usuarios
de la entidad gubernamental.

2. Migracion de correos anteriores a 90 dias (esta migracion
no incluye un corte en el correo del cliente).

3. Migracion de correos de 90 dias al dia de la fecha (hay un corte
en el correo del cliente) y se realiza el fin de semana.

¢{Qué pasa si no quiero migrar mis correos actuales
y comenzar desde 0?

Sin problema, Office 365 se puede comenzar desde 0 con el dominio
que ofrece Office 365 @nombredelgobierno.onmicrosoft.com

A su vez, se puede migrar el dominio y directamente comenzar

a recibir los correos en Office 365.




. COMo es el soporte

de Office 3657

Office 365 ofrece un soporte 24/7 entregado por Analistas de Office 365
Los Analistas de Office 365 fueron capacitados por Microsoft

y realizaron los examenes de certificacion de Microsoft Internacional para
poder ofrecer este servicio: Exchange Server 2013, Office 365

|dentidades y Servidores

El cliepte’podra acceder al servicio c‘pliendo los requisit@s.del sistema paraiehprotlctoOOffIcES65:
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